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李言蹊（左岸），高新区风信花健康管理服务部法人、蓝丝疫情防控指导小组组长。曾于 HBF 豫见小马节

担任高新区蓝丝野雏菊文化传播工作室聚会疫情防控临时小组组长，领导开发天蓝丝带新冠肺炎及传染病

登记管理与科普系统。 

新冠肺炎时期的展会现场管理策略 
李言蹊（高新区蓝丝风信花健康管理服务部 610041） 

摘要：新冠肺炎是 2020 年的重大公共卫生事件。本文根据国务院印发的《低风险地区夏季

重点场所重点单位重点人群新冠肺炎疫情常态化防控相关防护指南(修订版)》一文，阐述了

一种适用于线下展会活动的的新冠疫情管理策略。 
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2019年底，我国武汉地区爆发新冠肺炎

疫情；2020年初，意大利、美国、印度等国

家先后爆发大规模新冠肺炎疫情。面对疫情，

我国政府严管严控，目前已取得巨大成效。

在国内的低风险地区，民众的工作生产、生

活消费和文化娱乐等活动已逐步恢复，但是

疫情二次爆发的风险依然存在，因此防疫工

作仍需进行。本文基于现阶段疫情防控的相

关政策，提出了适用于展会（如：漫展、美

术展、科技展等线下举办的展会）的现场管

理策略。 

1、会场管理 

1.1后勤管理 

会场管理者应储备消毒剂、洗手液、医

用外科口罩、防护服、一次性医用手套、测

温设备等疫情物资，使得会场消毒、人员防

护等工作的顺利进行。同时管理者应制定会

场流程、制定应急工作预案，确保展会活动

可以有序开展，应急事件及时处置。同时应

落实单位主体责任制度，建立防控团队，加

强工作人员健康教育，使得管理者有能力控

制局面，工作人员有能力处理问题。 

1.2登记制度 

1.2.1工作人员登记 

展会应组织工作人员每日进行体温测

量，并及时记录统计。如工作人员出现发烧、

咳嗽、呼吸困难等可疑症状，则应进行重点

登记。登记者应及时记录工作人员的接触史、

旅行史，同时还要劝导其前往指定医院进行

检测，并进行持续追踪。 

1.2.2参展人员登记 

展会组织者应登记参展人员的身份信

息、旅居史、联系方式、国家或地区健康码

情况与体温等健康信息并进行汇总整理。在

会场入场处应逐一进行体温测量与身份信

息采集，对于 14 天内有中高风险地区旅居

史的人需要根据预案妥善处理；对于现场发

现存在发热症状的人则应及时劝阻至定点

医院并记录其个人信息并对其进行追踪，必

要时需将信息汇总并配合卫生系统人员进

行流行病学调查。 

参展人员除需登记个人信息外还应进

行健康码登记，展会工作人员应指导参展人

员申领健康码，并核验参展人员健康码，确

保参展人员为低风险人员（即非来自中高风

险地区人员、非病人或疑似病人、非可疑症

状存在者、非正在实施或解除集中隔离医学

观察未满 14 天的无症状感染者、非正实施

或解除居家隔离医学观察未满 14 天的密切

接触者、非其他需要纳入中高风险人群管理

的人员）。 

2、会场环境 

2.1会场消毒 

据我国新型冠状病毒肺炎诊疗方案，新

冠病毒对紫外线和热敏感，56℃30分钟、乙

醚、75%乙醇、含氯消毒剂、过氧乙酸与氯仿

等均可有效灭活病毒。因此会场应使用 75%

乙醇或含氯消毒剂等消毒液进行喷洒，或使

用紫外线灯对会场进行有效照射。如若进行

多日活动，则需每日至少一次进行彻底的消

毒工作。 

对于公共用品和设施（例如：电梯、储

物柜、休息椅凳、扶手、公共垃圾桶和门把

手等）要着重进行消杀工作，同时应保证该

类用品和设备的整洁，尽可能减少垃圾和污

渍等的存在的时间。 

2.2会场通风 

封闭且聚集性的场所更容易出现群体

感染，因此会场需要进行有效的通风换气。

在温度适宜的情况下，应尽量使用自然风加
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强室内的空气流通；如若使用中央空调，则

需在开启前确保设备运转正常，保证新风口

和排风口的距离，同时要对冷却塔等进行清

洁，保证新风口的干净。在设备运行时应以

最大新风量运行，同时应加强对冷却水、冷

凝水等的卫生管理，定期对送风口等设备和

部件进行清洗、消毒和更换。 

2.3会场布置 

会场应在醒目处放置海报、电子屏和宣

传栏进行新冠肺炎疫情的科普和宣传。同时

会场的滚动屏和主屏应播放新冠防控相关

的要求，会场语音设备应在展会举办期间提

醒参展者新冠防控的注意事项。 

2.4卫生间与垃圾桶 

公用卫生间应配备足够量的洗手液或

酒精消毒湿巾，同时应保证水龙头等供水设

备正常工作。垃圾桶应保证干燥，无污染液

体残留，桶内垃圾应及时清理，同时在更换

垃圾袋时应对桶壁与桶底进行消毒液喷洒。

现场除普通垃圾桶外还应该设置废弃口罩

弃置专用垃圾桶，防止造成交叉污染。 

2.5感染后处理 

如若场馆出现过新冠肺炎感染病例，则

应在当地疾控部门指导下，对场所等进行终

末消毒，并且同时要对空调通风系统进行彻

底的清洗和消毒处理，经过卫生学综合评价

后方可进行使用。 

3、工作人员要求 

3.1防护要求 

工作人员应佩戴一次性医用口罩或医

用外科口罩，并保持手部卫生，做好隔离防

护措施（如：佩戴隔离手套等）。工作人员在

工作中应避免用未清洁的手触摸口、眼、鼻，

打喷嚏、咳嗽时应使用纸巾遮挡口鼻或使用

肘臂遮挡，使用过的纸巾应丢入专用垃圾桶。

对于可能接触飞沫的工作人员则应穿着防

护服，佩戴防护眼镜、面罩等。 

3.2技能要求 

在入场处的工作人员应熟练使用测温

设备对参展人员进行体温检测，做到“一人

一测，一人一记”，同时入场处工作人员应具

备指导参展人员填写登记信息表、申领健康

码的能力，并要逐一检查入场者的信息是否

存在异常或错误。入场处的工作人员还应具

备一定医学常识，对存在体温异常或出现明

显症状的人，应劝导其前往指定医疗点进行

检测。 

4、活动要求 

4.1活动现场要求 

活动应控制规模，确保活动现场参展人

员人数小于国家要求的标准，展会组织者应

控制参展商和观众人数，增加展位与座位间

距。同时应要求参展人员随身携带一次性使

用口罩或医用外科口罩，在人群间距小于一

米，通风条件较差、人员较为密集的区域，

应要求参展人员佩戴口罩。 

4.2入场要求 

入场应出示健康码、填写身份信息、登

记体温，对于可能存在问题的人员应及时记

录并劝导。入场应有序，增加排队间隔，避

免排队人群聚集，工作人员应及时巡视，要

求入场人员佩戴口罩。 

5、其他工作 

5.1信息整理 

展会组织方应汇总参展人员信息，统计

参展人员与工作人员的居住地、核对参展人

员体温是否存在异常。展会组织方应对现场

采集到的信息进行安全、保密的保存，如若

出现异常情况，则应将信息交由疾控部门，

配合疾控部门处理。 

5.2科普宣教 

展会组织方应利用官方新媒体账号、社

交群组公告、短视频网站账号进行新冠肺炎

的政策与应对措施的科普，确保参展人员掌

握新冠肺炎的预防措施、保证参展人员不会

对防疫工作产生误解，以上工作的最终目的

是提升参展人员对疫情防控措施的依从性，

保证参展人员不会破坏展会防疫工作。 

5.3应急联系 

展会组织方应了解疫情应急处置办法，

组织者应整理定点医院的联系方式与疾控

部门的联系方式。如若现场发现疑似或确诊

患者的踪迹，则应及时联系疾控部门处置。

同时工作人员应建立通畅的联系渠道，方便

在应急事件发生时可以做到快速协调。 
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